REGULAMIN SERWISU
FUNDACJALEPSZEGOZYCIA.PL

Postanowienia ogdlne

Witascicielem serwisu internetowego FUNDACJALEPSZEGOZYCIA.PL jest Fundacja Lepszego
Zycia z siedzibg w todzi (ul. Piotrkowska 270, 90-361 +4dz), wpisana do rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000669316,
sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, REGON: 366866658, NIP: 7252190363, adres poczty
elektronicznej: info@fundacjalepszegozycia.pl (zwang dalej ,Fundacjg” lub ,Organizatorem”).
Serwis internetowy FUNDACJALEPSZEGOZYCIA.PL stanowi wytgczng wtasnos¢ Fundacji.
Korzystanie z ustug $wiadczonych w ramach Serwisu Internetowego jest dobrowolne
i bezptatne.

Kazdy Uzytkownik korzystajacy z Serwisu Internetowego zobowigzany jest do zapoznania
sie z Regulaminem i akceptacji jego tresci.

Definicje

Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a.

Blog — Ustuga Elektroniczna, internetowy blog dostepny w Serwisie Internetowym
i prowadzony przez Fundacje dla wszystkich odwiedzajacych Serwis Internetowy;

Formularz Darowizny — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w Serwisie
Internetowym, umozliwiajgcy wsparcie dowolnego Projektu okreslong kwoty przez
Uzytkownika;

Darczynca — Uzytkownik, ktory wspiera okreslony Projekt, zawierajgc Umowe Darowizny;
Darowizna — kwota stanowigca darowizne w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego,
przekazywana przez Darczynce na rzecz Fundacji, w tym w szczegdlnosci w powigzaniu
z okreslonym Projektem;

Regulamin — niniejszy regulamin Serwisu Internetowego;

Serwis Internetowy, Serwis — serwis internetowy Fundacji dostepny pod adresem
internetowym www.fundacjalepszegozycia.pl;

Umowa Darowizny — umowa zawierana kazdorazowo za posrednictwem Serwisu
Internetowego miedzy Organizatorem, a Darczynrica, polegajgca na bezptatnym swiadczeniu
pienieznym Darczyricy na rzecz Organizatora;

Ustuga Elektroniczna — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Fundacje na rzecz
Uzytkownika za posrednictwem Serwisu Internetowego zgodnie z Regulaminem;

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba
fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna albo

jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawng; — korzystajgca lub zamierzajgca korzystac z Ustugi Elektronicznej;

Fundacja, Organizator — Fundacja Lepszego Zycia z siedzibg w todzi (ul. Piotrkowska 270,
90-361 to6dz), wpisana do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000669316, sad rejestrowy: Sad
Rejonowy dla todzi-Srédmieécia w todzi, XX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, REGON: 366866658, NIP: 7252190363, adres poczty elektronicznej:
info@fundacjalepszegozycia.pl;
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Projekt — akcja charytatywna organizowana przez Organizatora, opisana szczegdtowo
na stronach Serwisu Internetowego, w ramach ktorej Organizator zbiera srodki pieniezne na
cel wskazany w opisie akcji, w formie zawieranych z Darczyricami za posrednictwem Serwisu
Umow Darowizny.

Organizacja i przeprowadzanie Projektow

FUNDACJALEPSZEGOZYCIA.PL jest portalem przeznaczonym do organizacji i promowania
Projektéow opisanych na stronach Serwisu. Serwis Internetowy umozliwia korzystajgcym
z niego Uzytkownikom wsparcie istniejgcego Projektu.

Projekty sg publikowane w Serwisie Internetowym wytgcznie przez Fundacje.

Za posrednictwem Serwisu Internetowego istnieje mozliwos¢ zawarcia Umowy Darowizny
majacej na celu wsparcie Projektu organizowanego w Serwisie poprzez dokonanie
dobrowolnej wptaty — Darowizny.

Fundacja ma mozliwos¢ zablokowania przekazywania Darowizn w ramach Projektu, takze
bez podania przyczyny, a takze wstrzymania wyptaty zgromadzonych srodkow, jezeli:

a. w innych serwisach internetowych podobnych do Serwisu, polskich lub
zagranicznych, w szczegdlnosci takich jak: zrzutka.pl, pomagam.pl bedg w okresie, w
jakim w Serwisie organizowany jest Projekt, publikowane jakiekolwiek wezwania do
przekazywania darowizn na cel, ktory objety jest Projektem, lub

b. w ocenie Fundacji dalsze prowadzenie Projektu bedzie niekorzystnie wptywato
na renome Fundaciji.

Po zaksiegowaniu Darowizny na koncie Fundacji Darczyfica otrzymuje mailowe
powiadomienie. Uzytkownik moze by¢ réwniez powiadamiany mailowo o:

a. zakonczeniu Projektu w wyniku osiggniecia 100% kwoty Projektu,

b. opublikowaniu w Serwisie rezultatu Projektu,

c. opublikowaniu w Serwisie aktualizacji dotyczgcych Projektu.

Organizator przekazuje Darowizny zebrane w ramach Projektu na cele wskazane w opisie
Projektu dostepnym na stronach Serwisu Internetowego. Organizator przeznacza kwote
w wysokosci od 5 do 15 % Darowizny celem pokrycia kosztéw zwigzanych z prowadzeniem
Projektu, funkcjonowaniem Serwisu, utrzymaniem Fundacji oraz realizacjg celdw statutowych
Fundacji. Sprecyzowana wartos¢ procentowa kwoty przeznaczanej przez Organizatora
na pokrycie celédw wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym wzgledem kazdego z Projektéw
znajduje sie w opisie Projektu, co Darczynca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje.

Zawarcie Umowy Darowizny

Zawarcie Umowy Darowizny w Serwisie Internetowym moze nastgpi¢ miedzy Organizatorem
oraz Darczynca.

Do zawarcia Umowy Darowizny dochodzi w momencie, gdy Darczyrica skorzysta z Formularza
Darowizny dostepnego na stronie Serwisu Internetowego.

W Formularzu Darowizny wymagane jest:

a. wybranie kwoty, ktérg Darczyrnca zamierza przekazaé, badz wpisanie przez niego
kwoty witasnej,

b. podanie danych osobowych w postaci imienia, adresu e-mail oraz adresu
zamieszkania,

c. zaakceptowanie warunkdw niniejszego Regulaminu, oraz wyrazenie zgody
na przekazanie sprecyzowanej wartosci procentowej na cele pokrycia kosztéw
zwigzanych z prowadzeniem Projektu, funkcjonowaniem Serwisu, utrzymaniem
Fundacji oraz realizacjg celéw statutowych Fundacji, oraz
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d. klikniecie pola ,Wptac teraz”.

W tej chwili zostaje zawarta miedzy Darczyricg a Organizatorem Umowa Darowizny, zgodnie
z ktérg Darczynica zobowigzuje sie uisci¢ wskazang uprzednio w formularzu kwote darowizny.
Po kliknieciu pola ,Wptaé teraz”, w zaleznosci od wyboru sposobu ptatnosci, Darczyrica zostaje
przekierowany do okna ptatnosci, lub jezeli zostata wybrana inna ptatnos$¢ niz
natychmiastowa, do strony z danymi do przelewu tytutem Umowy Darowizny.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Ustugobiorcy tresci zawieranej Umowy
Darowizny nastepuje poprzez udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Serwisu
Internetowego oraz przestanie Ustugobiorcy wiadomosci e-mail z potwierdzeniem. Tresé
Umowy Darowizny jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym
Serwisu Internetowego.

Sposoby i terminy ptatnosci
Organizator udostepnia Uzytkownikowi nastepujgce sposoby ptatnosci z tytutu Umowy
Darowizny w Serwisie:

a. Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg pfatnicza za posrednictwem serwisu PayPal —
mozliwe aktualne sposoby ptatnosci okreslone sg na stronie internetowej https://
www.paypal.com/pl. Obstuge ptatnosci elektronicznych i kartg ptatniczg prowadzi
spotka PayPal (Europe) S.a r.l. & Cie, S.C.A., 5. kondygnacja 22—-24 Boulevard Royal,
L-2449, Luxembourg;

b. Ptatnosci elektroniczne za posrednictwem serwisu Tpay;

c. Ptatnos¢ przelewem na rachunek bankowy Organizatora;

Darczynca zobowigzany jest do dokonania ptatnosci niezwtocznie po zawarciu Umowy
Darowizny, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni od dnia zawarcia Umowy.

Darowizny nie podlegaja zwrotowi za wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych przepisami
prawa.

Swiadczenie Ustug Elektronicznych przez Fundacje
Fundacja jest odpowiedzialna za prawidtowe swiadczenie Ustug Elektronicznych dostepnych
w Serwisie Internetowym, w tym za prawidtowe dziatanie serwisu
FUNDACJALEPSZEGOZYCIA.PL.
Korzysta¢ z Serwisu Internetowego na warunkach wskazanych w Regulaminie moze kazdy
Uzytkownik.
Uzytkownik moze korzysta¢ w Serwisie Internetowym w szczegdlnosci z nastepujgcych Ustug
Elektronicznych:

a. Formularz Darowizny;

b. Blog.
Korzystanie z Ustug Elektronicznych jest co do zasady nieodpfatne, jednakie za pomocg
Formularza Darowizny mozna zawrze¢ Umowe Darowizny, ktdra zwigzana bedzie
z koniecznoscig dokonania przez Darczyrice wptat.
Korzystanie z Bloga nastepuje po przejsciu do odpowiednich zaktadek Serwisu Internetowego.
Blog prowadzony jest przez Fundacje. Uzytkownik ma mozliwos¢ w kazdej chwili i bez podania
przyczyny zaprzestania korzystania z Bloga poprzez zamkniecie przegladarki internetowe;j.
Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z Serwisu Internetowego w sposéb zgodny z jego
przeznaczeniem, a w szczegolnosci w zgodzie z obowigzujgcym prawem, zasadami wspotzycia
spotecznego i dobrymi obyczajami, majgc na uwadze poszanowanie ddbr osobistych oraz
praw autorskich i wfasnosci intelektualnej Fundacji oraz oséb trzecich. Uzytkownik
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obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Uzytkownika
obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Uzytkownik:

a. pofaczenie z siecig Internet;

b. korzystanie z urzadzenia koricowego z dostepem do Internetu;

c. posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej;

d. przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 17.0 i wyzszej lub Internet
Explorer w wersji 9.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i wyzszej, Google Chrome w
wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej;

e. wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi
Javascript.

Uzytkownik moze kontaktowaé sie w sprawach zwigzanych z Swiadczonymi w Serwisie
ustugami na podany na adres: info@fundacjalepszegozycia.pl.
Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta w momencie rozpoczecia
Swiadczenia przez Fundacje ustugi udostepnionej w Serwisie:

a. w przypadku ustugi polegajacej na wyswietlaniu zawartosci Serwisu — z momentem

wejscia na strone internetowg Serwisu,
b. w przypadku ustug swiadczonych na wyrazne zyczenie Uzytkownika — z momentem
wypetnienia i wystania odpowiedniego formularza, itp.
Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng ulega rozwigzaniu z chwila:
a. opuszczenia przez Uzytkownika Serwisu, lub
b. rezygnacji z danej ustugi.
Serwis wraz z udostepnionymi w nim ustugami $wiadczonymi drogg elektroniczng dostepny
jest 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe. Funkcjonowanie Serwisu wymaga cyklicznego
monitoringu technicznego i aktualizacji, co moze powodowa¢é czasowe i krotkotrwate przerwy
w dziataniu Serwisu.
Fundacja zastrzega sobie prawo do:
a. modyfikacji Serwisu, w szczegdlnosci zakresu oraz rodzaju ustug i funkcjonalnosci,
b. okresowych przerw technicznych niezbednych do modernizacji, konserwac;ji
i rozwijania Serwisu innych niz opisane w pkt. 11 powyzej. Fundacja informuje
Uzytkownikdw o tych przerwach, zamieszczajgc w Serwisie stosowny komunikat
nie pdzniej niz 24 godziny przed planowang przerwa.
Regulamin udostepniany jest przez Fundacje w Serwisie nieodptatnie przed zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, a takze na zgdanie Uzytkownika w taki
sposadb, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomoca
systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.
Fundacja oswiadcza, ze materiaty zamieszczane przez nig w Serwisie, w tym w szczegdlnosci
opisy Projektéw, mogg by¢ przygotowywane przez Fundacje na podstawie informacji
przekazanych przez osoby ubiegajgce sie o udzielenie pomocy oraz ich bliskich. Fundacja
w oparciu o udostepnione jej materiaty weryfikuje cel i kwote Projektu. Fundacja nie ponosi
odpowiedzialnosci za opinie, oceny i odczucia zwigzane w szczegdlnosci z przebiegiem
leczenia lub choroby oséb ubiegajacych sie o udzielenie pomocy, ktére to opinie oceny i
odczucia sg elementami opisu Projektéw. W przypadku wiarygodnego powiadomienia
Fundacji o bezprawnosci tresci o jakich mowa powyzej, Fundacja uniemozliwi do nich dostep
w ramach Serwisu. Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng nieaktualnosé,
nieprawdziwos¢ danych powigzanych z Projektami zawartymi w Serwisie i skutkami
korzystania z Serwisu w sposdb niezgodny z Regulaminem.
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Reklamacje dotyczace Serwisu i Ustug Elektronicznych
Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w sprawach zwigzanych
z organizacjg Projektéw, dziataniem Serwisu Internetowego oraz swiadczonymi Ustugami
Elektronicznymi.
Reklamacje mogg zostac ztozone za posrednictwem poczty elektronicznej (mailowo) na adres:
info@fundacjalepszegozycia.pl lub pisemnie na adres: ul. Piotrkowska 270, 90-361 t4dz.
Fundacja zaleca podanie w opisie reklamacji:

a. informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju

i daty wystgpienia nieprawidtowosci;

b. rodzaju zagdania; oraz

¢. danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje
— ufatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Fundacje. Wymogi podane w zdaniu
poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie wptywajg na skutecznos¢ reklamacji ztozonych
z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

Fundacja ustosunkuje sie do zgtoszonej reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

OdpowiedZ na reklamacje zostanie przestana do Uzytkownika na adres email wskazany
w reklamacji lub jezeli reklamacja zostata ztozona w formie pisemnej, na adres email
wskazany w pismie albo pisemnie na adres wskazany w pismie.

Fundacja informuje, ze reklamacje dotyczace ustug swiadczonych droga elektroniczng przez
osoby trzecie, do ktérych dostep zwigzany jest z korzystaniem przez Uzytkownikéw z Serwisu,
w tym sSwiadczonych przez serwisy posrednictwa finansowego, rozpatrywane sg przez te
osoby trzecie na zasadach i w trybie okreslonym w regulaminach swiadczenia ustug przez te
osoby.

Prawa autorskie

Prawa autorskie oraz prawa wtasnosci intelektualnej do Serwisu Internetowego jako catosci
oraz jego poszczegdlnych elementéw, w tym tresci, grafik, utworéw, wzoréw i znakéw
dostepnych w jego ramach nalezg do Fundacji lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich
i objete sg ochrong prawa autorskiego oraz innych przepisdw powszechnie obowigzujacego
prawa. Ochrona przyznana Serwisowi Internetowemu obejmuje wszystkie formy
ich wyrazenia.

Znaki handlowe Fundacji oraz podmiotéw trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Serwisie Internetowym w zwigzku
z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest Fundacja. Dane osobowe przetwarzane
sg w celach, w zakresie i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce prywatnosci
opublikowanej na stronie Serwisu Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim
zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Serwisie
Internetowym, w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osdb,
ktérych dane dotyczg, a takze informacje w zakresie stosowania w Serwisie Internetowym plikéw
cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie z Serwisu Internetowego jest dobrowolne.
Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajagcego z Serwisu
Internetowego Uzytkownika jest dobrowolne.
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X.

Kontakt z Fundacja

Formg biezgcej komunikacji na odlegtos¢ z Fundacjg jest poczta elektroniczna (e-mail:
info@fundacjalepszegozycia.pl) oraz poczta tradycyjna (ul. Piotrkowska 270, 90-361 tddz),

za posSrednictwem ktérych mozina wymieniaé informacje dotyczgce korzystania
z FUNDACJALEPSZEGOZYCIA.PL. Uzytkownicy mogg kontaktowac sie takze na inne dopuszczalne
prawem sposoby.

Xl.

1.

Zmiany Regulaminu
Fundacja zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
to jest:

a. zmiany przepiséw prawa;

b. zmiany sposobu organizacji Projektéw,

¢. dodania nowych Projektow,

d. dodania nowych Ustug Elektronicznych,
— w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.
Zmiany Regulaminu, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajgcym nie ograniczajg praw
nabytych przez Uzytkownikéw Strony Internetowej przed wejsciem zmian w zycie.
Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie 14 dni od dnia ich opublikowania
w Serwisie Internetowym.

Postanowienia koricowe

Regulamin w aktualnej wersji obowigzuje od dnia 24.06.2022r.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Serwisu.

Prawem wtasciwym jest prawo polskie, w tym w szczegdlnosci: Kodeks cywilny i Ustawa z
dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1219 z
pdin. zm.)
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